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=ô]|frj| f~|«jrz hô]h{r|r«®ª]®r~| 
Du  1er avril au 15 juin 2018  

Frédéric René  
Président  

Démission le  22 juin 2018   
 

Charles Fraser -Guay   
Vice -président  

Lysanne Brunet  
Secrétaire  

 

Patricia Lefebvre  
Administratrice  

Poste en élection à 
lõAGA du 15 juin  

Maëlle Labiche  
Administrat rice  

 

 
) 

Julie Arsenault  
Trésorière 

 

À partir de ce moment, le CA, composé de deux membres actifs, ÎȭïÔÁÉÔ ÐÌÕÓ ÅÎ ÐÏÓÉÔÉÏÎ ÌïÇÁÌÅ ÄÅ 
ÐÒÅÎÄÒÅ ÄÅÓ ÄïÃÉÓÉÏÎÓ ÐÏÕÒ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅ ÅÔ ÎÅ ÐÏÕÖÁÉÔ ÑÕȭÅÎ ÁÓÓÕÒÅÒ ÕÎ ÓÕÉÖÉ ÍÉÎÉÍÁÌȢ 

 

0ÒÅÍÉîÒÅ ÁÓÓÅÍÂÌïÅ ÇïÎïÒÁÌÅ ÓÐïÃÉÁÌÅ ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅ en 24 ans 
 
,ȭÁÓÓÅÍÂÌïÅ ÇïÎïÒÁÌÅ ÓÐïÃÉÁÌÅ ÄÕ ρρ ÊÕÉÎ ςπρψ ÆÕÔ demandée par des membres en règle sur la 
ÂÁÓÅ ÄȭÕÎÅ ÓÉÔÕÁÔÉÏÎ ÅØÔÒÁÏÒÄÉÎÁÉÒÅ ɉÄïÐĖÔ ÁÕ #! ÄȭÕÎÅ ÐÌÁÉÎÔÅ ÐÏÕÒ ÈÁÒÃîÌÅÍÅÎÔ ÐÓÙÃÈÏÌÏÇÉÑÕÅ 
ÑÕÉ ÓȭÅÓÔ ÁÖïÒïÅ ÎÏÎ-ÆÏÎÄïÅȟ ÐÁÒ ÄÅÕØ ÉÎÓÔÁÎÃÅÓ ÄÅÓ ÎÏÒÍÅÓ ÄÕ ÔÒÁÖÁÉÌɊ ÅÔ ÌȭïÌÅÃÔÉÏÎ ÄÅ ÔÒÏÉÓ ÄÅÓ 
cinq postes vacants. CeÔÔÅ ÄÅÒÎÉîÒÅ ÐÅÒÍÅÔÔÁÉÔ ÁÕ #! ÄȭÁÖÏÉÒ ÑÕÏÒÕÍ ÐÏÕÒ ÁÄÏÐÔÅÒ ÌÅÓ ïÔÁÔÓ 
ÆÉÎÁÎÃÉÅÒÓ ÐÏÕÒ ÓÏÎ ÄïÐĖÔ ÅÎ !'!ȟ ÍÁÉÓ ÁÕÓÓÉ ÄÅ ÐÒÅÎÄÒÅ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÄïÃÉÓÉÏÎÓ ÐÏÕÒ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅȢ 
 
,ÏÒÓ ÄÅ ÃÅÔÔÅ ÒÅÎÃÏÎÔÒÅȟ ÃȭÅÓÔ ÐÌÕÓ ÄÅ ρτπ ÍÅÍÂÒÅÓ ÑÕÉ ÓÅ ÓÏÎÔ ÄïÐÌÁÃïÓ ÐÏÕÒ ÅØÐÒÉÍÅÒ ÌÅÕÒ 
opiÎÉÏÎ ÅÔ ÐÏÓÅÒ ÄÅÓ ÑÕÅÓÔÉÏÎÓȢ #Å ÓÏÉÒ ÌÛ ÎÏÕÓ ÁÖÏÎÓ ïÌÕ ÔÒÏÉÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÓÏÕÃÉÅÕÓÅÓ ÄÅ ÌȭïÑÕÉÐÅ 
et de la mission du CFR. Quatre jours plus tard, trois autres personnes aussi fantastiques furent 
ïÌÕÅÓ Û Ìȭ!'! ÄÕ ρυ ÊÕÉÎ ςπρψ ÐÏÕÒ ÆÏÒÍÅÒ ÌÅ ÔÏÕÔ ÎÏÕÖÅÁÕ ÃÏÎÓÅÉÌ ÄȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÐÒðÔ Û ÂÝÔÉÒ 
ÌȭÁÖÅÎÉÒȢ 

Démission en bloc de 4 membres du CA, le 14 mai 2018  

Poste resté vacant  

depuis la démission de 

Mme Florence Roger 

(ex présidente du CA 

des 6 dernières années)  

le 24 janvier 2018  
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Membres du nouveau f~|«jrz hô]h{r|r«®ª]®r~| 2018 -2019 
   Depuis le  15 juin 2018 , le CA a tenu 7 rencontres régulières   
              (une dizaine de rencontres de ses différents comités de travail) 

 

  
  

Nicole Savard  
Administratrice  

£lue ¨ lõAGS du 11 juin 2018 

 

Charles Fraser -Guay   
Remplacement fin de mandat  

de Céline Rajotte , 

départ dû à son nouveau travail  de soir  

£lu ¨ lõAGA du 15 juin 2018  
 

Serge Samson  
Trésorier 

£lu ¨ lõAGA du 15 juin 2018 
 

Marilou Simoneau  
Secrétaire  

£lue ¨ lõAGA du 15 juin 2018 

Monique Simard  
Présidente  

£lue ¨ lõAGS du 11 juin 2018 

Serge Savoie  
Vice -président  

£lu ¨ lõAGS du 11 juin 2018 

Stéphan ie Thibeault  
Administratrice  

Remplacement  

fin de mandat de  

Frédéric René  
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Plan dôaction pour lôann®e 2018-2019  
 
Voici les orientations stratégiques  : 
A : Saine gouvernance 

B : Faire de lôautofinancement autrement 

C : Promotion et visibilit® de lôorganisme 

 

Objectifs 
stratégiques  

 

Activités prévues  Résultats visés  Échéancier  
Début/Fin  

 
Comprendre la situation 
de crise au sein de 
lôorganisme afin dôassurer 
sa pérennité  

 
Engager M Normand 
Campeau, consultant 
externe référé par Centraide 
 
 
Formation aux membres du 
CA, anim®e par lôOC  
Mme Johanne Croteau 
 
 
Rencontres informelles des 
7 nouveaux administrateurs 
et de lô®quipe du CFR 

 
Diagnostic organisationnel 
 
 
 
 
Les membres du CA et la 
DG comprennent mieux les 
rôles et responsabilités de 
chacun 
 
Création de liens de 
confiance qui seront lôassise 
dôun espace collaboratif ¨ 
venir 

 
Réalisé   
M. Campeau 
engagé le 23 juin 2018 
 
 
 
Réalisé  
Formation le 30 octobre 
2018 (rôles et 
responsabilités du CA) 
 
 
 
Réalisé  
3 octobre 2018 
19 décembre 2018 
19 janvier 2019 

 
Faire une démarche de 
planification stratégique 
sur cinq ans 

 
Démarche accompagnée 
par M Normand Campeau, 
engagé le 23 juin 2018 

 
Planification stratégique 
2019-2022 aux couleurs de 
lô®quipe et du CA pour le 
mieux-être des familles 

 
Réalisé  
Adoption de la 
planification stratégiue 
au CA du 12 mars 2019 

 
Se doter de politiques 
internes pour le bon 
fonctionnement de 
lôorganisme 

 
Remettre en place le comité 
de vérification des 
politiques du CFR composé 
de membres du CA et 
dôemploy®es, au besoin 

 
Avoir la liste des politiques 
existantes et manquantes 
 
Création de nouvelles 
politiques internes 

 
Réalisé  
Liste déposée au CA du 
4 juin 2019 
 
À venir 

 
Réviser tous les articles 
des règlements généraux 
de lôorganisme 
 

 
Remettre en place le comité 
de révision de nos 
règlements généraux 
composé de membres du 
CA et autres, au besoin 
 

 
Des nouveaux règlements 
généraux qui seront vérifiés 
par une avocate avant 
lôadoption 

 
Réalisé  
Adoption des nouveaux 
règlements généraux 
au CA du 12 mars 2019 
et sera ent®rin® ¨ lôAGA 
du 14 juin 2019 

 
Sôassurer dôune bonne 
collaboration avec la DG 
 
 

 
Mettre en place un comité 
dôencadrement de la DG 

 
Cr®ation et signature dôun 
contrat pour la DG  
 
Membre du CA désigné 
comme soutien à la DG 
 
Cr®ation dôune grille et 
évaluation de la DG 

Réalisé  
Contrat de travail 
adopté au CA du 12 
mars 2019 
 
La présidente du CA a 
le mandat 
 
ê venir ¨ lôautomne 
2019 
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Objectifs 
stratégiques  

 

Activités prévues  Résultats visés  Échéancier  
Début/Fin  

 
Développer des activités 
de financement plus 
modestes 

 
Remettre en place le comité 
responsable des activités 
secondaires de financement 
 

 
Un comité capable de 
mener à terme les activités 
secondaires potentielles 
avec lôaide de b®n®voles 
 

 

Un comit® dô®conomie 
social sera mis en place 
pour lôautofinancement 
¨ lôautomne 2019 

 
Développer des nouveaux 
outils de visibilité de 
lôorganisme 

 
Mettre en place un comité 
pour organiser notre 
événement du 25e 
anniversaire de lôorganisme 
compos® du CA, de lô®quipe 
et de parents membres 
 

 
Un comité en charge des 
événements est formé 
 
Un événement grandiose 
aux couleurs de lôorganisme 
pour mieux nous faire 
connaître auprès de la 
population 
 

Réalisé  
Rencontre comité 25e  
12 décembre 2018  
27 février et 17 avril  
2019 
 
Lô®vénement VIP  
le 22 mai 2020 
 

Portes ouvertes au CFR 
le 19 octobre 2019 
pour le 25e  

  
Créer et produire des objets 
publicitaires à être remis 
aux familles (autocollants 
pour voitures, toutous, 
douillettes, etc.)  

 
Développer le sentiment 
dôappartenance ¨ 
lôorganisme chez les familles 
membres 

Les objets vont être 
choisis et développés 
pour le 25e anniversaire  

Réalisé                     
Un comité a été formé 
pour mener à bien la 
production des 
différents objets 
promotionnels 

  
Créer et produire des 
v°tements ¨ lôeffigie de 
lôorganisme pour les 
employées, membres du CA 
et bénévoles 
 

 
Création de chandails et/ou 
vestons ¨ lôeffigie du CFR 
pour que, lors des différents 
événements, lô®quipe du 
CFR  soit facilement 
identifiable 
 

Réalisé  

Achat de vestes pour 

les employées, à 
lôeffigie du CFR  

À la rencontre nationale 
2018, toute lô®quipe a 
porté fièrement leurs 
vestes (voir photo  
page 37) 

 
Harmoniser nos outils de 
promotion et mieux 
exploiter nos outils 
numériques 
 
 

 
Faire lôinventaire des outils 
numériques et traditionnels 
 
 
Bonifier notre site internet  

 
Avoir une vue dôensemble 
de tous nos outils de 
promotion 
 
Site Internet bonifié  

Réalisé            

Cr®ation dôun poste 
médias sociaux 
responsable des outils 
de promotion 

Réalisé                       
¨ lôautomne 2018 
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    Lõ 

 

 

  

 
        année qui se termine peut être qualifiée de difficile. Malgré tout, grâce à sa 
direction, ÓÏÎ ïÑÕÉÐÅ ÅÔ ÓÅÓ ÍÅÍÂÒÅÓ ÄÕ ÃÏÎÓÅÉÌ ÄȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎȟ ÄÏÔïÓ ÄȭÕÎÅ 
ÖÏÌÏÎÔïȟ ÄȭÕÎ ÄÙÎÁÍÉÓÍÅ ÅÔ ÄÅ ÃÏÍÐïÔÅÎÃÅÓ ÄÉÖÅÒÓÅÓȟ ÎÏÕÓ ÐÏÕÖÏÎÓ ÁÆÆÉÒÍÅÒ 
sans aucune hésitation, que le meilleur est à venir. Le plaisir et la conscience que 
ÎÏÕÓ ÄÅÖÏÎÓ ÁÌÌÅÒ ÄÅ ÌȭÁÖÁÎÔȟ ÐÅÒÍÅÔ ÕÎÅ ÃÏÈïÓÉÏÎ ÅÔ ÕÎ ÃÌÉÍÁÔ ÄȭÏÕÖÅÒÔÕÒÅȟ ÏĬ ÉÌ 
ÆÁÉÔ ÂÏÎ ÓȭÉÍÐÌÉÑÕÅÒȦ 
 

Un merci tout particulier à notre directrice générale qui nous quitte pour une 
retraite du CFR bien mérité. Ma très chère Guylaineȟ ÔÕ ÅÓ ÕÎÅ ÆÅÍÍÅ ÄÅ ÃĞÕÒȟ 
merci de ton dévouement et de ta générosité. Sois assurée que nous garderons 
en mémoire le travail colossal que tu as accompli depuis les 15 dernières années 
pour ton organiÓÍÅȟ ÁÆÉÎ ÄȭÁÓÓÕÒÅÒ ÓÏÎ ïÐÁÎÏÕÉÓÓÅÍÅÎÔ ïÃÏÎÏÍÉÑÕÅ ÅÔ ÓÏÃÉÁÌȢ 
Tu as su relever avec brio les différents défis qui se sont présentés au cours des 
ÁÎÎïÅÓ ÅÔ ÆÁÉÒÅ ÄÕ #ÁÒÒÅÆÏÕÒ &ÁÍÉÌÉÁÌ ÄÕ 2ÉÃÈÅÌÉÅÕ ÃÅ ÑÕȭÉÌ ÅÓÔ ÍÁÉÎÔÅÎÁÎÔ : un 
organisme famille connu et reconnu, un incontournable dans sa communauté. 

Merci également à cette merveilleuse équipe professionnelle et créative dont la 
présence embellie et illumine cette belle maison. Finalement, merci à chacun des 
ÍÅÍÂÒÅÓ ÄÕ ÃÏÎÓÅÉÌ ÄȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÐÏÕÒ ÌÅÕÒ ÐÒïÓÅÎÃe enrichissante, mais 
aussi pour le sérieux avec lequel ils travaillent à amener plus loin cette ressource 
si essentielle pour les familles de la région. 

        Monique Simard, présidente 

 

Une année dans une tempête, qui finit bien ! 

Qui aurait pu ÃÒÏÉÒÅ ÑÕȭÕÎ ÊÏÕÒ ÎÏÔÒÅ ïÑÕÉÐÅ ÓÅÒÁÉÔ ÍÉÓÅ ÄÅÖÁÎÔ ÔÁÎÔ ÄȭÉÎÑÕÉïÔÕÄÅ 
ÅÔ ÄȭÉÎÃÅÒÔÉÔÕÄÅȣ 5Î ÔÓÕÎÁÍÉ ÄȭïÍÏÔÉÏÎÓ ÎÏÕÓ ÈÁÂÉÔÁÉÔȢ 

Malgré tout, nous étions là pour les parents, comme cela a toujours été. Les 
ÆÁÍÉÌÌÅÓ ÃȭÅÓÔ ÎÏÔÒÅ ÁÆÆÁÉÒÅ Ȧ .ÏÔÒÅ ÐÒÉÏÒÉÔï Ȧ -ÉÓÅÓ ÄÅÖÁÎÔ ÌȭïÐÒÅÕÖÅȟ ÎÏÕÓ ÁÖÏÎÓ 
ÁÆÆÉÃÈï ÎÏÓ ÆÏÒÃÅÓ ÉÎÄÉÖÉÄÕÅÌÌÅÓ ÅÔ ÌȭÕÎÉÃÉÔï ÄÅ ÌȭïÑÕÉÐÅȢ #ȭïÔÁÉÔ Û ÌÁ ÆÏÉÓ 
impressionnant et touchant de nous regarder aller. 

Nos décisions et actions ont porté fruit grâce au soutien des membres qui ont 
cru en notre mission. Nous sommes infiniment reconnaissantes pour votre 
temps et vos encouragements. ,Å ÃÁÌÍÅ ÒÅÔÒÏÕÖïȟ ÃȭÅÓÔ ÄÁÎÓ ÌÁ ÃÏÎÆÉÁÎÃÅȟ ÌÁ 
créativité et un élan de nouveauté que nous entamons, et ce en toute beauté, 
notre 25e anniversaire ÄîÓ ÌȭÁÕÔÏÍÎÅ ςπρω. 

Le Carrefour Familial est vraiment une maison qui fait grandir !  

"ÝÔÉÓÓÏÎÓ ÌȭÁÖÅÎÉÒȦ 

=ôk©¯r§j h¯ *]ªªjo~¯ª 
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I  

 
 
Ì Ù Á ςσ ÁÎÓȟ ÊÅ ÆÒÁÎÃÈÉÓÓÁÉÓ ÌÁ ÐÏÒÔÅ ÄÕ #ÁÒÒÅÆÏÕÒ &ÁÍÉÌÉÁÌ ÄÕ 2ÉÃÈÅÌÉÅÕ ÁÖÅÃ ÍÏÎ ÆÉÌÓ ÄȭÕÎ 
mois et mon vécu de famille recomposée. Au fil des différents ateliers jȭÁÉ développé ma 
confiance en tant que maman, mais aussi dans mon rôle de belle-mère auprès de deux 
ÊÅÕÎÅÓ ÆÉÌÌÅÓ ÁÌÏÒÓ ÝÇïÅÓ ÄÅ υ ÅÔ ψ ÁÎÓȢ #ȭÅÓÔ ÄÁÎÓ ÃÅ ÍÉÌÉÅÕ ÄÅ ÖÉÅ ÑÕÅ ÊȭÁÉ ÔÒÏÕÖï ÓÏÕÔÉÅÎȟ 
écoute et accompagnement dans mon aventure parentale, et ce, dans le respect et le non-
jugement. 
 
Comme cette expérience avait transformé ma vie, je désiÒÁÉÓ ÑÕÅ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓ ÅÎ 
ÂïÎïÆÉÃÉÅÎÔȟ ÃȭÅÓÔ ÐÏÕÒÑÕÏÉ ÊȭÅÎ ÐÁÒÌÁÉÓ ïÎÏÒÍïÍÅÎÔ ÁÕÔÏÕÒ ÄÅ ÍÏÉ ÅÔ ÑÕÅ ÊÅ ÍÅ ÓÕÉÓ 
ÒÅÔÒÏÕÖïÅ !ÇÅÎÔÅ Û ÌȭÁÃÃÕÅÉÌ ÐÅÎÄÁÎÔ υ ÁÎÓȢ 5Î ÐÅÕ ÃÌÉÃÈïȟ ÍÁÉÓ ÂÏÎȟ Û ÍÏÎ ïÐÏÑÕÅȟ ÐÏÕÒ 
ÆÁÉÒÅ ÌÁ ÐÒÏÍÏÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅȟ ÉÌ ÎȭÙ ÁÖÁÉÔ ÐÁÓ ÄÅ courriel, de site Web, de page 
&ÁÃÅÂÏÏËȟ ÊÕÓÔÅ ÕÎ ÂÏÎ ÖÉÅÕØ ÔïÌïÐÈÏÎÅ ÅÔ ÌÁ ÐÏÓÔÅȢ !ÙÁÎÔ ÌÅ #&2 ÔÁÔÏÕï ÓÕÒ ÍÏÎ ÃĞÕÒȟ ÏÎ 
ÍȭÏÆÆÒÉÔ ÅÎÓÕÉÔÅ ÌÅ ÐÏÓÔÅ ÄÅ ÄÉÒÅÃÔÒÉÃÅ ÇïÎïÒÁÌÅȢ ; ÐÁÒÔÉÒ ÄÅ ÃÅ ÍÏÍÅÎÔȟ ÊȭÁÖÁÉÓ ÌÁ ÃÅÒÔÉÔÕÄÅ 
que mon travail deviendrait ma mission de vie au sein de la communauté. 
 
Et bien voilà, depuis 15 ans comme capitaine de ce beau navire, ÊȭÁÉ ÌȭÉÍÍÅÎÓÅ ÐÒÉÖÉÌîÇÅ ÄÅ 
travailler au quotidien avec une équipe incroyable composée ÄÅ ÆÅÍÍÅÓ ÄÅ ÃĞÕÒ ÑÕÉ ÓÏÎÔ 
au poste chaque année, pour le mieux-ðÔÒÅ ÄÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓȢ .ȭÏÕÂÌÉÏÎÓ ÊÁÍÁÉÓ ÑÕÅ ÌÅÓ 
ÅÍÐÌÏÙïÅÓ ÓÏÎÔ Ìȭ=ÍÅ ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅȢ %ÌÌÅÓ ÓÅ ÄÏÎÎÅÎÔ ÓÁÎÓ ÃÏÍÐÔÅÒ ÅÔ ÍÅÔÔÅÎÔ ÔÁÎÔ 
ÄȭÁÍÏÕÒ dans leur animation auprès des parents et de leurs enfants. Je veux également 
souligner le travail de notre extraordinaire équipe à la halte-garderie communautaire qui, 
ÓÁÎÓ ÅÌÌÅȟ ÁÕÃÕÎ ÐÁÒÅÎÔÓ ÅÎ ÁÔÅÌÉÅÒ ÎȭÁÕÒÁÉÔ ÌȭÅÓÐÒÉÔ ÔÒÁÎÑÕÉÌÌÅȢ 
 
!ÕÊÏÕÒÄȭÈÕÉȟ ÉÌ ÅÓÔ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÐÏÕÒ ÍÏÉ ÄÅ ÐÒÅÎÄÒÅ ÕÎ ÍÏÍÅÎÔ ÐÏÕÒ ÒÅÎÄÒÅ ÈÏÍmage à 
ÔÏÕÔÅÓ ÎÏÓ ÅÍÐÌÏÙïÅÓ ÑÕÉ ÏÎÔ ÆÁÉÔ ÐÒÅÕÖÅ ÄȭÕÎ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÁÌÉÓÍÅ ÃÏÌÏÓÓÁÌ ÔÏÕÔ ÁÕ ÌÏÎÇ ÄÅ 
la tempête du printemps 2018. Cette épreuve nous a ébranlées certes, mais nous a rendues 
plus fortes et fières de porter la mission du CFR. Ce chapitre de notre histoire nous a 
enrichies de sept nouveaux membres au CA, déterminés à nous propulser dans le futur avec 
la planification stratégique 2019-2022, tout en explorant de nouvelles avenues afin de 
ÍÉÅÕØ ÒïÐÏÎÄÒÅ ÁÕØ ÂÅÓÏÉÎÓ ÅÔ ÒïÁÌÉÔïÓ ÄÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓ ÄȭÁÕÊÏÕÒÄȭÈui et celles issues de 
ÌȭÉÍÉÇÒÁÔÉÏÎȢ 
 
Puis, ce printempsȟ ÁÐÒîÓ ÄÅ ÍĮÒÅÓ ÒïÆÌÅØÉÏÎÓȟ ÊȭÁÉ ÄïÃÉÄï ÄÅ ÐÒÅÎÄÒÅ ÍÁ ÒÅÔÒÁÉÔÅ ÄÕ #&2 
ÁÆÉÎ ÄÅ ÐÒÏÆÉÔÅÒ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ ÁÖÅÃ ÍÏÎ ÃÏÎÊÏÉÎÔ ÁÕÓÓÉ ÒÅÔÒÁÉÔïȢ #ÒÏÙÅÚ ÍÏÉȟ ÃÅ ÆÕÔ ÌȭÕÎÅ ÄÅÓ 
décisions les plus émotives ÑÕÅ ÊȭÁÉ ÅÕ à prendre de ma vie. Tourner la page sur mes 23 
ÄÅÒÎÉîÒÅÓ ÁÎÎïÅÓ ÁÕ #&2 ÐÏÕÒ ÁÌÌÅÒ ÄÅ ÌȭÁÖÁÎÔ ÁÖÅÃ ÕÎ ÔÏÕÔ ÎÏÕÖÅÁÕ ÃÈÁÐÉÔÒÅ ÅÔȟ ÊÅ ÌȭÅÓÐîÒÅȟ 
beaucoup de voyages en Europe. 
 
Soyez rassurés, je laisse à la nouvelle direction qui sera en poste à ÌȭÁÕÔÏÍÎÅ ςπρωȟ ÕÎÅ 
maison en ordre avec une bonne situation financière et une équipe incroyable et autonome. 
*Å ÓÕÉÓ ÅØÔÒðÍÅÍÅÎÔ ÆÉîÒÅ ÄÅ ÔÏÕÔÅÓ ÍÅÓ ÒïÁÌÉÓÁÔÉÏÎÓ ÄÅÓ ρυ ÄÅÒÎÉîÒÅÓ ÁÎÎïÅÓȢ ,ȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅ 
est devenu, au fil du temps, un incontournable comme je ÌȭÁÖÁÉÓ ÔÏÕÊÏÕÒÓ ÒðÖïȢ 3ÉÎÃîÒÅÍÅÎÔȟ 
ÊȭÁÉ ÁÄÏÒï ÍÏÎ ÔÒÁÖÁÉÌ ÑÕÉ ÍȭÁ ÄÏÎÎï ÄÅÓ ÁÉÌÅÓ ÅÔ ÐÅÒÍÉÓ ÄÅ ÍȭïÐÁÎÏÕÉÒ ÃÏÍÍÅ ÐÅÒÓÏÎÎÅȢ 
Je quitte donc la tête haute, avec le sentiment du devoir accompli et bien accompli. 
 
Me connaissant, je resterai toujours spectatrice des futurs développements de cette 
merveilleuse Maison de la Famille qui sait si bien faire grandir les gens . 
 
Familialement vôtre 
 

Guylaine Lapolice, directrice générale 
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Cõ était un mercredi oùȟ ÃÏÍÍÅ ÄȭÈÁÂÉÔÕÄÅ ÎÏÕÓ ÁÖÉÏÎÓ ÕÎÅ rïÕÎÉÏÎ ÄȭïÑÕÉÐÅȢ 

Assises autour de la table de la cuisine, tout le monde jase de tout et de rien. 

0ÕÉÓȟ ÌÁ ÒïÕÎÉÏÎ ÄïÂÕÔÅȢ /Î Á ÔÅÌÌÅÍÅÎÔ ÄÅ ÐÌÁÉÓÉÒ ÅÎÓÅÍÂÌÅ ÑÕȭÏÎ ÄÏÉÔ ÓÅ 

discipliner et redevenir sérieuses. On est au travail après tout! 
 

Monique, notre présidente du CA, ÅÓÔ ÐÒïÓÅÎÔÅȢ #ȭÅÓÔ ÕÎ ÐÅÕ ÐÁÒÔÉÃÕÌÉÅÒȟ 

ÍÁÉÓ ÂÏÎȟ ÏÎ ÁÉÍÅ ÂÉÅÎ ÌÁ ÒÅÎÃÏÎÔÒÅÒȢ %Ô ÃȭÅÓÔ ÌÛȟ ÓÁÎÓ ÁÖÅÒÔÉÓÓÅÍÅÎÔ, que 

Guylaine nous annonce, dans une grande simplicité, son départ. 

OÔÏÎÎÅÍÅÎÔ ÅÔ ÓÉÌÅÎÃÅ ÁÕÔÏÕÒ ÄÅ ÌÁ ÔÁÂÌÅȢ .ÏÔÒÅ ÃÅÒÖÅÁÕ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆ ÎȭÁÒÒÉÖÅ 

pas à absorber ce qui se dit. Tout le monde réagit à sa façon.  

Depuis cette journée-là, nous réalisons que notre Carrefour Familial vivra 

ÕÎÅ ÔÒîÓ ÇÒÁÎÄÅ ÔÒÁÎÓÉÔÉÏÎȢ !ÖÁÎÔ ÄȭÁÃÃÕÅÉÌÌÉÒ ÕÎÅ ÎÏÕÖÅÌÌÅ ÄÉÒÅÃÔÉÏÎȟ ÎÏÕÓ 

ÖÏÕÌÏÎÓ ÒÅÃÏÎÎÁÿÔÒÅ ÎÏÔÒÅ ÄÉÒÅÃÔÒÉÃÅ ÄÅÓ ρυ ÄÅÒÎÉîÒÅÓ ÁÎÎïÅÓ ÅÔ ÌȭÅÍÐÒÅÉÎÔÅ 

ÑÕȭÅÌÌÅ ÁÕÒÁ ÌÁÉÓÓï ÔÁÎÔ ÄÁÎÓ ÎÏÓ ÃĞÕÒÓ ÑÕÅ ÄÁÎÓ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅȢ 

Depuis que Guylaine est au poste, elle porte, respire et rêve les valeurs de 

ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅȢ &ÅÍÍÅ ÐÁÓÓÉÏÎÎïÅȟ ÅÌÌÅ Á ÁÄÍÉÎÉÓÔÒï ÁÖÅÃ ÕÎÅ ÇÒÁÎÄÅ ïÎÅÒÇÉÅ 

le Carrefour tant dans son être que concrètement dans ses actions. Partout 

où elle est passée, elle avait comme mission de ÆÁÉÒÅ ÒÁÙÏÎÎÅÒ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅȢ 

Qui ne connait pas Guylaine Lapolice sur les tables de concertation? 

 



 11 

   

Guylaine a toujours très bien compris et maitrisé les enjeux des maisons de la famille 

ÅÔ Á ÓÕ ÁÇÉÒ ÄȭÕÎÅ ÆÁëÏÎ ÄÙÎÁÍÉÑÕÅ ÅÔ ÅÆÆÉÃÁÃÅ ÁÓÓÕÒÁÎÔ ÌÁ stabilité et le succès du 

Carrefour Familial. Cette attitude ïÔÁÉÔ ÁÕÓÓÉ ÔÒîÓ ÒÁÓÓÕÒÁÎÔÅ ÐÏÕÒ ÔÏÕÔÅ ÌȭïÑÕÉÐÅȢ 

%Î ÔÁÎÔ ÑÕȭÅÍÐÌÏÙïes, nous sommes spécialement reconnaissantes pour toute 

ÌȭÁÔÔÅÎÔÉÏÎ ÐÅÒÓÏÎÎÁÌÉÓïÅ ÑÕȭÅÌÌÅ Á ÐÏÒÔï Û ÃÈÁÃÕÎe ÄȭÅÎÔÒÅ ÎÏÕÓȢ %ÌÌÅ Á su être à 

ÌȭïÃÏÕÔÅ ÄÅ ÎÏÓ ÉÄïÅÓȟ ÎÏÓ ÉÎÑÕÉïÔÕÄÅÓ ÅÔ ÎÏÓ ÄïÆÉÓȢ )Ì ÖÁ ÓÁÎÓ ÄÉÒÅ ÑÕÅ ÌȭïÑÕÉÐÅ ÎÅ ÓÅÒÁÉÔ 

ÐÁÓ ÃÅ ÑÕȭÅÌÌÅ ÅÓÔ ÁÕÊÏÕÒÄȭÈÕÉ ÓÁÎÓ ÃÅ ÌÉÅÎ ÐÒÉÖÉÌïÇÉïȢ Cela va grandement nous 

manquer. 

Chère Guylaine, pour la suite nous souhaitons que tu portes autaÎÔ ÄȭÁÍÏÕÒ ÐÏÕÒ ÔÏÉ 

ÑÕÅ ÔÕ ÌȭÁÓ ÆÁÉÔ ÐÏÕÒ ÎÏÕÓȢ 4Õ ÁÓ ÔÒÁÖÁÉÌÌï ÆÏÒÔ ÅÔ ÍÁÉÎÔÅÎÁÎÔ ÎÏÕÓ ÔÅ ÓÏÕÈÁÉÔÏÎÓ ÄÕ 

ÒÅÐÏÓȟ ÄÅ ÌÁ ÓÁÎÔï ÅÔ ÄÅ ÌÁ ÓïÒïÎÉÔïȢ 4Õ ÁÓ ÅÎÃÏÒÅ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÔÏÉ ÕÎÅ ïÔÉÎÃÅÌÌÅ  ÄÅ 

folie qui attend juste le bon moment pour briller. 

Et surtoutȟ ÓÁÃÈÅ ÑÕÅ ÌȭÈïÒÉÔÁÇÅ ÑÕÅ ÔÕ ÁÕÒÁÓ ÌÁÉÓÓï ÁÕ #ÁÒÒÅÆÏÕÒ &ÁÍÉÌÉÁÌ ÄÕ 2ÉÃÈÅÌÉÅÕ 

est vraiment digne de mention. Bravo! 

%Î ÐÁÓÓÁÎÔȟ ÎȭÏÕÂÌÉÅ ÐÁÓ ÑÕȭÏÎ Á ÅÎÃÏÒÅ ÂÅÓÏÉÎ ÄÅ ÂïÎïÖÏÌÅÓȦ 

Toute TON équipe XXX 
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                          otre équipe dévouée 
 
 
 
 

 
 
        

 
 

 
         

 
         
 
               
                  

          

               
                                        
 
                                       

                                                                                                                                                                                                                                                              

 

 
  

V 

Isabelle Brosseau 
!ÇÅÎÔÅ Û ÌȭÁÃÃÕÅÉÌ  

Animatrice/intervenante  
21 ans de service 

 

Guylaine Lapolice 
Directrice générale  
20 ans de service 

 

Francine Nicol 
Adjointe administrative  

23 ans de service 
 

Julie Gordon 
Animatrice/intervenante  

17 ans de service 

Joséane Despots 
Animatrice/intervenante  

11 ans de service 

Karla Frey 
Animatrice/intervenante  

5 ans de service 

Geneviève Lessard 
Animatrice/intervenante  

10 ans de service 

Marie-Hélène Spénard   
Animatrice/intervenante  

21 ans de service 

 
 

Le directeur de projets a teminé son contrat le 8 juin 2018  
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  Votre super équipe de la Halte-Garderie 

                                          

 

 

 
             

  

    

 
 
 
 
 
 
                      

 
              

                                    

    

 

 

 

 
               

    

 

 

Marie-Claude Ostiguy 
7 mois de service 

 
 

Gabrielle Rivard 
Contrat de 4 mois   

Graduée comme 
travailleuse sociale 

Annick Bédard   
11 ans de service 

 

 

Joanie Lamarre 
5 ans de service 

Aussi animatrice/intervenante 

Françoise DeGuire 
Bénévole extraordinaire  

11  ans de service 

 
 

Fany Pellerin 
7 mois de service 

 
 

Angélique Morand 
Contrat de 3 mois  
Retour aux études 

Natalie Chevalier 
6 mois de service 

Marie-Hélène Spénard   
Coordonnatrice des éducatrices  

12 ans de service 

 
 


